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Ügyfélkapun intézhető ügyek
Hogy jutok el az Ügyfélkapu oldalára?
………………………………………………………………………………………………………………………

	Miért fordulok a hivatalhoz?
	Mit tudok elintézni? 
(ügy neve)
	Hova kattintok az Ügyfélkapun?
	Mit intézhetek el?
(húzzuk alá)

	Elveszett a személyi igazolványom
	Személyazonosító igazolvány pótlása - Webes ügysegéd
	Ügyintézés -> szolgáltatások -> 'Sz' betű 
	csak információt találok
elindítom az ügyet 
elintézem az ügyet 
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Időpont foglalás okmányirodába / kormányablakba
Hol van az időpont foglalás a magyarorszag.hu oldalon?
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………

Milyen ügyhöz foglalnék időpontot?
	Miért fordulok a hivatalhoz?
	Mit tudok elintézni? 
(ügy neve)
	Hova kattintok az Ügyfélkapun?
	Ezt ne felejtsem el 

	Olyan helyre utazom, ahová útlevél szükséges
	Nagykorú (18. év feletti) részére útlevél igénylése
	Ügyintézés -> időpontfoglalás -> időpontfoglalás okmányirodába / kormányablakba -> ügy kiválasztásával -> útlevél ügyek
	Meg kell néznem az ügyek menüpont alatt, mennyibe kerül az útlevél igénylése

	
	
	




	

	
	
	




	

	
	
	




	

	
	
	



	

	
	
	



	

	
	
	



	






Mit tanultam a mai alkalommal? Mit viszek haza?
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………

Otthoni feladat
Az otthoni feladat e-mailben érkezik, illetve a csoport Facebook oldalán találja meg!
