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Ajanlas az Fktv. 10. § (1) aa) pontja szerinti képzési program felépitéséhez

1. AKEPZESI PROGRAM

Azonos a KERELEMBEN feltiintetett adatokkal

Ondlléan  hasznalom az
informatikai eszk6zomet -
IKER 2. szint(i képzés
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15.

A képzési program célja

A képzési programok atfogd célja a digitalis
kulcskompetencia fejlesztése, a digitalis
tarsadalomhoz valé tartozassal kapcsolatos
igények megalapozasa, pozitiv attitld kialakitdsa a
digitalis eszkdzdk irdnyaban.

A program konkrét céljai:

A résztvevdk képesek legyenek a képzés soran
hasznalt eszkdzeik (PC, tablet, notebook,
okostelefon, stb.) o6nalldé mikddtetésére, a
legfontosabb beallitasi lehet6ségek hasznalatara.

Képesek legyenek egyszerli szOvegszerkesztési
Iépések felhasznalasaval rovid, de kerek egész
szbveget (pl. rovid szdveges Uzenet, rovid e-mail)
szerkeszteni.

Képesek legyenek az interneten tajékozddni,
weblapok kereséit hasznalva kénnyen
hozzaférhet6 informacidkat megszerezni.

Az interneten gydjtétt informacidkat fel tudjak
dolgozni, azokat konkrét problémak megoldasara
felhasznaljak.

Elektronikus levelezés soran képesek legyenek
csatolmanyokat  hasznalni. Felismerve az
elektronikus levelezés veszélyhelyzeteit
(levélszemét, e-mailes csalas) képesek legyenek
azokat egyszer(i médon elharitani.

Képesek legyenek kozdsségi portalok 6nalld
hasznalatara (regisztracio, bejelentkezés,
informaciokereseés, megosztas, egyszer(
adatvédelem).

A képzés soran hasznalt eszkdzeiket képesek
legyenek hanghivasra és széveges uzenetklldésre
hasznalni.

1.6.

A képzési program célcsoportja

16 év feletti, infokommunikacios eszkdzének
alapvetd funkcioit hasznalni képes, az 6nallo
hasznalat felé tovabbi Iépéseket megtenni kivano
személyek

2. AKEPZES SORAN MEGSZEREZHETO KOMPETENCIAK

2.1.

hasznalatara.

A résztvevd képes a képzés soran hasznalt eszkozei (PC, tablet, notebook,

okostelefon, stb.) 6nalld6 mikodtetésére, a legfontosabb beadllitasi lehetéségek

2.2.

Képes egyszer(i szOvegszerkesztési lépések felhasznalasaval rovid, de kerek egész

szbveget (pl. révid széveges Uzenet, rovid e-mail) szerkeszteni.
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2.3. Képes az interneten tajékozodni, weblapok kereséit hasznalva koénnyen
hozzé&férhetd informaciokat megszerezni.

2.4. Az interneten gyiijtott informaciok feldolgozasa, azokat a résztvev® képes konkrét
problémak megoldasara felhasznalni.

2.5. Elektronikus levelezés soran csatolmanyok haszndlata. Felismerve az elektronikus
levelezés veszélyhelyzeteit (levélszemét, e-mailes csalas) a résztvevd képes azokat
egyszerl modon elharitani.

2.6. Képes kozOsségi portalok 0©6nalld hasznalatara (regisztracio, bejelentkezés,
informaciokeresés, megosztas, egyszer(i adatvédelem).

2.7. A képzés soran hasznalt eszkbzeiket hanghivasra és széveges lzenetklldésre tudja
hasznalni.

3. APROGRAMBA VALO BEKAPCSOLODAS FELTETELEI

3.1. Iskolai végzettség nem szlikséges

3.2. Szakmai végzettség nem szikséges

3.3. Szakmai gyakorlat nem szikséges

3.4. Egészségugyi alkalmassag nem szikséges

3.5. El6zetesen elvart ismeretek Infokommunikacios eszkdzének
IKER 1. szint biztonsagos
hasznalata, amely igazolasa
.EIs® |épések a digitalis vilagba
- IKER 1. szinti képzés”
tanusitvdnnyal vagy el6zetes
tudasszintmérés megfelelé
szintl teljesitésével lehet.

3.6. Egyéb feltételek betdltott 16. életév

4. APROGRAMBAN VALO RESZVETEL FELTETELEI

4.1. Részvétel kdvetésének maodja Résztvevék altal alairt napi
jelenléti iv a hianyzasok
nyilvantartasara.

4.2. Megengedett hianyzas A megengedett hianyzds a
tandrak 10 %-a, ennél nagyobb
mértéki hianyzas
konzultacioval torténd potlason
keresztlil megengedhetd.

4.3. Egyéb feltételek -
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5. TERVEZETT KEPZESI IDO

5.1.

Elméleti 6rak szama 0

Megegyezik az 6sszes tananyagegység elméleti
oraszamaval

5.2.

Gyakorlati 6rak szama 35

Megegyezik az  6sszes  tananyagegység
gyakorlati 6raszamaval

5.3.

Osszes 6raszam 35

Megegyezik az  O6sszes  tananyagegység
oOraszamaval

6. AKEPZES FORMAJANAK (EGYENI FELKESZITES, VAGY CSOPORTOS KEPZES, VAGY

TAVOKTATAS) MEGHATAROZASA

6.1. A képzés formaja csoportos képzés
7. ATANANYAGEGYSEGEK
A tananyagegység megnevezése
7.1. Rahangolédunk a tovabblépésre
7.2. Infokommunikaciés eszkézink néhany praktikus alkalmazasa
7.3. Az elektronikus levelezés 6sszetettebb funkcidinak hasznalata
7.4. Hasznaljuk okosan, amit mar tudunk
7.5. En és a kdzosségi média |.
7.6. En és a kdzosségi média Il.
7.7. Ugyeket intézek otthon, fotelbél
7.8. Személyre szabott eszk6zok
7.9. Még tobb lGgyet intézek otthonrdl
7.10. Képzés zarasa

Szigno helye




7.1. Tananyagegység

7.1.1. Megnevezése Rahangolédunk a tovabblépésre
Megegyezik 7.1.
sorban feltiintetett
megnevezéssel

7.1.2. Célja A tananyagegység célja, hogy a résztvevbk megismerjék
egymast, kialakuljon a csoport, tisztazasra kerllnek a csoport
mikodeési feltételei.

Cél tovabba a tanulasi program témajaval val6 megismerkedés,
valamint a résztvevék tanulasi motivacidjanak, elképzeléseinek,
céljainak, elvarasainak, valamint digitalis irastudasanak
felmérése, valamint bemeneti szovegértés indirekt médon térténd
felmérése.

A tananyagegység célja tovabba, hogy az 1. szinthez tartozo
atfogd gyakorld feladatokon keresztil felmérésre keriljon a
résztvevék begyakorlottsagi szintje ezeken a teruleteken.

Az egyéni igényekhez igazodd kontaktora a résztvevéket az
egyeéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

7.1.3. Tartalma Ebben a tananyagegységben a résztvevék megfogalmazzak a
képzési programmal kapcsolatban elvarasaik, tanulasi céljaikat
kitizik.

Az Els6 1épések a digitalis vildgba - IKER 1. szintl képzés”-ben
elsajatitott ismereteiket felhasznalva 6nallé feladatmegoldas a
tanult ismeretek mozgdsitasa.

7.1.4. | Terjedelme 4 6ra kotelezd kontakt 6ra

7.15. Elméleti 6rak szama 0 6ra

7.1.6. | Gyakorlati 6rak szama | 4 6ra

7.17. | A tananyagegység | Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

elvégzésérdl SZ0l6 | jelenlét a kontaktorakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
igazolas  kiadasanak vételével).
feltételei
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7.2. Tananyagegység

elvégzéséré| 520616
igazolas  kiadasanak
feltételei

7.2.1. Megnevezése Infokommunikaciés eszkéziink néhany praktikus alkalmazasa
Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel
7.2.2. Célja Megismerjék, vagy felidézzék a hang és video hivasra alkalmas
szolgaltatasokat, ezek alapveté funkcioit.
Azonositsak az alkalom soran megismert és gyakorolt
alkalmazasok, technikak Kkilénb6zb élethelyzeteikben vald
felhasznalhatésagat.
7.2.3. | Tartalma VOIP alapu kommunikaciét (vided és hanghivas, lzenetklldés)
kezdeményeznek és fogadnak erre alkalmas szoftverekkel.
Megismerik az érintett fellletek, alkalmazasok és funkciok
esetleges veszélyeit, azok kivédésének egyszerli madjait.
Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevéket az
egyéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.
7.2.4. | Terjedelme 3 6ra kotelez6 kontaktora
7.2.5. Elméleti 6rak szama -
7.2.6. | Gyakorlati 6rak szama | 3 6ra
7.27. | A tananyagegység | Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

Jelenlét a kontaktérakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).
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7.3. Tananyagegység

7.3.1.

Megnevezése

Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel

Az elektronikus levelezés 0sszetettebb funkcidinak hasznalata

7.3.2.

Célja

A levelezéshez kapcsolddd Osszetettebb funkciok elsajatitasa (pl.
csatolmanyok kezelése).

A fajlok kezeléséhez, szortirozasahoz, egyszerli mappaszerkezet
kialakitasahoz kapcsol6do alapfogalmak megismerése.

Rovid, szerkesztett szOveges lizenetek klldése és fogadasa.

Annak elérése, hogy egy pozitiv, de realis viszonyulas alakuljon ki
a digitalis eszko6zok hasznalatabdl fakadd elényokhéz és
hatranyokhoz.

7.3.3.

Tartalma

Ebben a tananyagegységben a résztvevék megismerik a digitalis
eszk0zOk és a levelez6 rendszer el6re telepitett programijait,
alkalmazasait és azok felhasznalasat.

Rovid, szerkesztett
kiuldenek és fogadnak.

szOveges Uzeneteket, csatolmanyokat

A résztvevoknél a tananyagegységben elsajatitott kompetenciak
eredményeképp kialakul egy pozitiv, de realis viszonyulas az
digitalis eszk6zok hasznalatabdl fakadd elényokhoéz és
hatranyokhoz.

Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevéket az
egyeéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

7.3.4.

Terjedelme

4 ora kotelez6 kontakt 6ra

7.3.5.

Elméleti 6rak szama

0 6ra

7.3.6.

Gyakorlati 6rak szama

4 6ra

7.3.7.

A tananyagegység

elvégzésérd| s2016
igazolas  kiadasanak
feltételei

Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

Jelenlét a kontaktérdkon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).
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7.4. Tananyagegység

7.4.1.

Megegyezik
sorban

Megnevezése

a 7.2.
feltiintetett

megnevezéssel

Hasznaljuk okosan, amit mar tudunk

7.4.2. | Célia

Azoknak a feladatoknak, problémahelyzeteknek a megismerése,
melyek megoldasaban a digitalis eszkdzok mar megismert
funkcidi segitséget tudnak nyujtani. Az ismert funkcidk hasznélata
a feladatok és problémahelyzetek megoldasara.

A bongészék és a digitalis eszkdzok tovabbi egyszeri funkcioi
megismerése, hasznalata, t0bb funkci6 hasznalatanak
Osszekapcsolasa.

Annak elérése, hogy a résztvevbk a tananyagegységben
elsajatitott kompetencidk eredményeképp torekedjenek a
felmer(il6 probléma-helyzetek digitalis eszk6zok altala ismert
funkcidival torténé megoldasara.

7.4.3. Tartalma

Ebben a tananyagegységben a résztvevék megismerik azokat a
feladatokat, problémahelyzeteket, melyek megoldasaban a
digitalis eszk6zok mar megismert funkcidi segitséget tudnak
nyujtani.

Az ismert funkcidkat hasznaljak a feladatok és problémahelyzetek
megoldasara.

Elsajatitiak a bongész6k és a digitalis eszkdzdk egyszeri
O0sszekapcsolodo funkcidit.

A résztvevbk a tananyagegységben elsajatitott kompetenciak
segitségével a felmerild probléma-helyzetek digitalis eszk6zok
altaluk ismert funkcidival térténé megoldasat gyakoroljak.

Az egyéni igényekhez igazod6 kontaktora a résztvevéket az
egyéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

7.4.4. | Terjedelme

3 o6ra kotelez6 kontakt 6ra

7.4.5.

Elméleti 6rak szama

0 6ra

7.4.6.

Gyakorlati 6rak szama

3 6ra

747, | A
elvégzéséré|
igazolas
feltételei

tananyagegység

sz0l6

kiadasanak

Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

Jelenlét a kontaktérakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).
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7.5. Tananyagegység

7.5.1. | Megnevezése En és a kdzdsségi média .
Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel
7.5.2. Célja A kozOsségi média céljagnak és alapvetd funkcidinak
megismerése.
A regisztracidé hasznalata internetes oldalakon, a fiokok és a
személyes adatok alapvet6 védelme.
A célnak megfelel6 felhasznaldi nevek és a biztonsagos jelszavak
megvalasztdsdnak elsajatitasa.
7.5.3. | Tartalma A résztvevbk megismerik a kdzosségi média alapvetd jellemzéit,
hasznalatat egy kd6zdsségi oldal hasznalatan keresztil.
Egy internetes oldalon végigviszik a regisztracio 1épéseit a fiokok
és a személyes adatok védelmének figyelembe vételével.
Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevéket az
egyeéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.
7.5.4. | Terjedelme 4 6ra kotelezd kontakt 6ra
7.5.5. Elméleti 6rak szama 0 ¢6ra
7.5.6. | Gyakorlati 6rak szama | 4 6ra
757. | A tananyagegység | Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

elvégzéseérd| sz0l6
igazolds  kiaddsanak
feltételei

Jelenlét a kontaktérakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).
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7.6. Tananyagegység

elvégzéseéré| sz0l6
igazolas  kiadasanak
feltételei

7.6.1. Megnevezése En és a kozdsségi média Il.
Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel

7.6.2. Célja Kbzosségi oldalakon tartalmak megtekintése, megosztasa.

A kdzosségi média altal nyujtott lehetdségek, veszélyek, a digitalis
identitas épitbkdveinek megismerése, a lehetéségek
felhasznalasa a veszélyek figyelembe vételével.

7.6.3. Tartalma A kozbsségi oldalakon a kilénbdz6 tartalmak célzott
megosztasanak jelentésége, a tudatos tartalommegosztas és a
kedvelés hasznalata.

A kozOsségi oldal alapvet6 funkcidinak hasznalata.
Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevéket az
egyéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

7.6.4. | Terjedelme 3 6ra kotelez6 kontaktora

7.6.5. Elméleti 6rak szama -

7.6.6. | Gyakorlati 6rak szama | 3 6ra

76.7. | A tananyagegység | Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

Jelenlét a kontaktérakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).
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7.7. Tananyagegység

7.7.1.

Megnevezése

Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel

Ugyeket intézek otthon, fotelbél

7.7.2.

Célja

Az elektronikus Ugyintézéssel kapcsolatos altalanos ismeretek
elsajatitasa, az elektronikusan Ugyintézést tamogatd portalok
megismerése, kulénos tekintettel az allampolgarok informalasara
és elektronikus Ugyintézésre szolgalé kdzigazgatasi internetes
portalokra.

Az (gyfélkapu alapvetd célja, elérhetd funkcidi, lehetéségei,
korlatai. Ideiglenes regisztracio az Gigyfélkapun.

A résztvevék nyitottd valjanak arra, hogy hivatalos Ugyeiket
digitalis eszk6zok és a személyes Ugyintézés kombinaciojaval
intézzék.

7.7.3.

Tartalma

A résztvevbk megismerik az allampolgarok tajékoztatasara,
informalasara szolgald kozigazgatasi internetes portalokat
(magyarorszag.hu, kormany.hu), a portalokon lévé informaciokat.

A (k6z)szolgaltatok honlapjan elérhet6 elektronikus szolgaltatasok
megismerése.

Az ugyfélkapu alapvetd elérhet6 funkcidinak, céljanak,
lehet6ségeinek, korlatainak  megismerése, o6nalléan egy
elektronikus  kozigazgatasi  Ugyintézés  (amennyiben a
résztvevének nincs UK regisztracidja, akkor az UK regisztracios

folyamat elvégzése).

Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevéket az
egyéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

7.7.4.

Terjedelme

4 ora kotelez6 kontaktora

7.7.5.

Elméleti 6rak szama

7.7.6.

Gyakorlati 6rak szama

4 6ra

7.6.7.

A tananyagegység

elvégzésérd| sz016
igazolas  kiadasanak
feltételei

Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

Jelenlét a kontaktérdkon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).
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7.8. Tananyagegység

7.8.1. Megnevezése Személyre szabott eszk6zok
Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel
7.8.2. Célja Ismerjék az eszkdzok, programok és alkalmazasok frissitésének
lehetéségét, képesek legyenek ezeket az eszkdz jelzései alapjan,
azok egyszer( lépésein keresztul végrehajtani.
Ismerjék az eszkdzeik személyre szabhatdésaganak egyszeri
modjait, az interneten fellelhetd képek felhasznalhatésaganak
szabalyait.
A résztvevOk tdrekedjenek a személyes adataik és bizalmas
digitalis tartalmaik korultekintd, biztonsagos megosztasara.
7.8.3. | Tartalma Hattérkép, profilkép hasznalata.
A résztvevbk a tananyagegységben elsajatitott kompetenciak
eredményeképp torekszenek a személyes adataik és bizalmas
digitalis tartalmaik korultekintd, biztonsagos megosztasara,
eszkozik programjainak rendszeres frissitésére.
Az egyéni igényekhez igazodd kontaktora a résztvevéket az
egyéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.
7.8.4. | Terjedelme 3 ora kotelezd kontaktora
7.8.5. Elméleti 6rak szama 0 6ra
7.8.6. | Gyakorlati 6rak szama | 3 6ra
78.7. | A tananyagegység | Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

elvégzéseérd| sz0l6
igazolas  kiadasanak
feltételei

Jelenlét a kontaktérakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).
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7.9. Tananyagegység

7.9.1. Megnevezése Még tdbb Ggyet intézek otthonrol
Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel

7.9.2. Célja A digitalis eszkdzok megismert funkcidinak alkalmazasa gyakori
élethelyzetekben.

7.9.3. Tartalma A résztvevék o6nalléan végeznek el elektronikus levelezéshez
kapcsol6dd feladatokat ismert eszkézikon (kuldés, fogadas,
valasz, valasz mindenkinek, titkos masolat, driaslevél kildés).

Az ismert eszk6zon elérhetd névjegy és naptar alkalmazasokban
onalléan hoznak létre bejegyzést, azokat mdodositjak, illetve torlik.
Iranymutatassal hoznak létre olyan naptar eseményt az ismert
eszkdzikdn, melyre masokat is meghivnak, a részikre érkezett
meghivéra reagalnak.

A kormanyzati weboldalak szélesebb korének ismeretében
ezekrdl 6nalléan gyljtenek be a mindennapi életéhez kapcsolodéd
informaciokat.

Onalléan valasztanak ki és hasznalnak egy hang és video
hivasra, szOveges lzenet kildésére hasznalhaté alkalmazast.

Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevbket az
egyeéni tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

7.9.4. | Terjedelme 4 6ra kotelezd kontakt 6ra

7.9.5. Elméleti 6rak szama 0 ¢6ra

7.9.6. | Gyakorlati 6rak szama | 4 6ra

79.7. | A tananyagegység | Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

elvégzéséré| sz0l6
igazolas  kiaddsanak
feltételei

Jelenlét a kontaktérakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).

Szigno helye




7.10. Tananyagegység

7.10.1. | Megnevezése Képzés zarasa
Megegyezik a 7.2
sorban feltiintetett
megnevezéssel
7.10.2. | Célja Az elsajatitott ismeretek gyakorlasa.
Zaré feladatmegoldas.
A képzési programra, a sajat fejlédésre val6 visszajelzés adasa.
7.10.3. | Tartalma A képzési programon elsajatitottak gyakorlasa onalldéan, kiadott
feladatok megoldasaval.
Onaéllé gyakorlati feladatmegoldas, mely atfogéan tartalmazza a
tananyagegységeket.
A képzési program zarasa.
7.10.4. | Terjedelme 3 ora kotelez6 kontaktora
7.10.5. | ElIméleti 6rédk szama -
7.10.6. | Gyakorlati 6rak szama | 3 6ra
7.10.7. | A tananyagegyseég | Aktiv részvétel az egyéni és csoportos feladatmegoldasok soran.

elvégzéséré| 520616
igazolas  kiadasanak
feltételei

Jelenlét a kontaktérakon (a megengedett hianyzasok figyelembe
vételével).

Szigno helye




8. CSOPORTLETSZAM

8.1. Maximalis csoportlétszam (f6)

15

9. AKEPZESBEN RESZT VEVO TELJESITMENYET ERTEKELO RENDSZER LEIRASA

(amennyiben a képzés OKJ szerinti szakképesités megszerzésére iranyul, az értékels rendszer
leirasanak a modulzard vizsgék teljesitményérté kelését is tartalmaznia kell)

Zaré szamonkéres:

Gyakorlati feladatmegoldas: 6nallé gyakorlati feladatmegoldas az utolsé kontaktéran, mely atfogdan
tartalmazza az "Onélléan hasznadlom az informatikai eszkézoémet - IKER 2. szintii képzés
tananyagegységeit. Tartalma: egy konkrét informacid keresése a rendelkezésre all6 eszkdz
segitségével, majd az informaciénak, vagy helyének koézzé tétele, megosztasa egy altala ismert
kozosségi média fellleten, a bejegyzés lathatésaganak korlatozasaval, ennek hianyaban utélagos
torlésével.

Folyamatos nyomonkdvetés és ellenérzés a képzés alatt, az egyéni és csoportos feladatmegoldasok
soran.

10. A KEPZES ZARASA

12.1. A képzeés elvégzésérdl szolo | Megengedett maximalis hianyzasnal nem nagyobb mértéki
igazolas kiadasanak feltételei | hianyzas.

A tananyagegységek soran az egyéni és csoportos
feladatmegoldasban val6 aktiv részvétel.

A zard szamonkérés sikeres teljesitése az utolsé képzési
alkalommal (gyakorlati feladatmegoldas).

A képzési program sikeres elvégzését tanusitvany igazolja.

Szigno helye




11. AKEPZESI PROGRAM VEGREHAJTASAHOZ SZUKSEGES FELTETELEK

11.1. Személyi feltételek Végzettséq: fels6foku

Szakképzettség: informatika vagy szamitastechnika tanari

képzettség vagy felséfoku informatikai képzettség.

Tapasztalat: legalabb két év feln6ttképzésben szerzett vagy
a témanak megfelelé mentori, csoportvezet6i,
kézmiivel6dési gyakorlat. Tanari szakképzettség hianyaban 2
év oktatéi tapasztalat.

11.1.1. | Személyi feltételek | A Suliszerviz Kft. lgyvezetdi, munkaviszonyban |évd
biztositasanak maodja dolgozdi, illetve megbizasi/vallalkozdéi szerz8dés keretében.
11.2. Targyi feltételek IKT oktatasra alkalmas terem (a tantermi

alapfelszereléseken felil a résztvevék |étszamanak
figyelembevételével személyenként szamitéogép és/vagy
infokommunikacids eszk6z, munkaasztal, székek, internet
hozzaférés lehetdsége minden eszkézhoéz (lehetbség
szerint WIFI is), perifériak.

A tananyagtartalomhoz kapcsol6dé Informatikai szoftverek,
programok, tréneri szamitogép és projektor.

Tabla vagy flipchart.

Tanari asztal, szék.

Ugyfélszolgalati iroda — irodai eszkdzokkel (szamitogép
internettel, nyomtaté, szkenner, fénymasolo, stb.).

wcC
11.2.1. | Targyi feltételek | A SULISZERVIZ Oktatasi és Szakértdi Iroda Kft. sajat
biztositdsanak maddja tulajdond szamitastechnikai szaktanteremmel rendelkezik

(4029 Debrecen, Csillag u. 19.).

Tovabba igény szerint, a 393/2013 (XI. 12)
Kormanyrendeletnek megfelel6 helyszinen, megallapodas
alapjan, a SULISZERVIZ Kft. biztositia a csoport
munkajahoz szikséges feltételeket.

11.3. Egyéb specialis feltételek -

11.3.1. | Egyéb speciadlis feltételek | -
biztositdsanak maédja

Mindsités helye, ddtuma: Debrecen, 2016. junius 8.

Koényané Toth Maria = s
Szakeérté neve Intézmény képviseldjének alairasa

P-724/2016., A-570/2016., FOL78 s
Szakért6i nyilvantartasi szam Szakmai vezetd alairasa

Szakért6 alairasa

Szigno helye



